
SERVICE- UND BERATUNGSSTELLE  
FÜR REHABILITATION 
 
 

LANDESWOHLFAHRTSVERBAND HESSEN 
 



SERVICE- UND BERATUNGSSTELLE FÜR REHABILITATION 

WIR HELFEN VOR ORT 
Das Sozialgesetzbuch Teil IX (SGB IX) regelt die Teilhabe und Rehabilita-
tion für Menschen mit Behinderung. Die Rehabilitationsträger haben im 
Rahmen dieser gesetzlichen Aufgabe in allen Landkreisen und kreisfreien 
Städten Service- und Beratungsstellen eingerichtet. Sie bieten behinder-
ten oder von einer Behinderung bedrohten Menschen, ihren Vertrauens-
personen und ihren Sorgeberechtigten Beratung und Unterstützung an. 
 
 
UNSERE AUFGABEN  
Nach dem SGB IX soll die Servicestelle beraten und unterstützen. Das 
bedeutet für uns: 

   Wir informieren Sie über Leistungen und deren Voraussetzungen,  
klären Sie über Verwaltungsabläufe auf. 

   Wir helfen Ihnen, den Rehabilitationsbedarf zu klären, Leistungen 
zur Teilhabe und besondere Hilfen im Arbeitsleben in Anspruch zu 
nehmen. Auch helfen wir, Mitwirkungspflichten zu erfüllen. 

   Wir klären, welcher Rehabilitationsträger zuständig ist und wirken 
auf klare und sachdienliche Anträge hin. Die Anträge leiten wir an 
den zuständigen Rehabilitationsträger weiter. 

   Wir informieren den zuständigen Rehabilitationsträger, wenn ein 
Gutachten erforderlich ist. 

   Wir bereiten die Entscheidung des zuständigen Rehabilitationsträ-
gers vor, wenn Leistungen zur Teilhabe offenkundig notwendig 
sind. So kann dieser unverzüglich entscheiden. 

   Wir begleiten Sie, bis der zuständige Rehabilitationsträger 
Leistungen erbracht bzw. entschieden hat. 



SERVICE- UND BERATUNGSSTELLE FÜR REHABILITATION    

   Wir wirken bei den Rehabilitationsträgern darauf hin, dass zeitnah 
über den Antrag entschieden und die Leistung unmittelbar 
erbracht wird. 

   Wir koordinieren und vermitteln zwischen mehreren Rehabilita-
tionsträgern und Beteiligten - auch in der Zeit, in der Sie Leistungen 
erhalten. 

   Wir informieren und unterstützen Sie, wenn Sie Leistungen als 
Persönliches Budget erhalten möchten. 
 
 

SO ERREICHEN SIE UNS  
Service- und Beratungsstelle für Rehabilitation beim LWV Hessen 
Kölnische Straße 30  
34117 Kassel  
 
Der Eingang ist barrierefrei. 
 
 
UNSERE SERVICEZEITEN  
Montags bis donnerstags jeweils von 9.00 bis 15.00 Uhr,  
freitags von 9.00 bis 13.30 Uhr.  
Tel. 0561 529 - 7098  
Fax 0561 703 - 4660  
servicestelle.kassel@lwv-hessen.de 
 
 
HIER GIBT ES WEITERE INFORMATIONEN 
www.reha-servicestellen.de 
www.lwv-hessen.de 



Der Landeswohlfahrtsverband Hessen ist ein Zusammenschluss der 
Landkreise und kreisfreien Städte, dem soziale Aufgaben übertragen 
wurden. 

 
   Er unterstützt behinderte, psychisch kranke und sozial  
 benachteiligte Menschen in ihrem Alltag und im Beruf. 
 
   Er betreut Kriegsbeschädigte, deren Angehörige und  
 Hinterbliebene. 
 
   Er ist Träger von Förderschulen und Frühförderstellen. 
 
   Er ist Alleingesellschafter der Vitos GmbH, die einen  
 wesentlichen Teil der psychiatrischen Versorgung in  
 Hessen sicherstellt. 
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Gemeinsame Servicestellen für Rehabilitation in Hessen 
 
 
In einer Vielzahl von Städten und Gemeinden in Hessen finden Sie Servicestellen für 
Rehabilitation mit barrierefreiem Zugang – darunter ist sicher auch eine in ihrer Nähe. 
Um Wartezeiten zu vermeiden, empfehlen wir eine telefonische Terminvereinbarung. Bitte 
bringen Sie zur Beratung Ihren Personalausweis mit. 
 
Weitere Informationen finden Sie im Internet unter www.reha-servicestellen.de 

 
 
 
Standort/Träger Kontakt Öffnungszeiten 

61231 Bad Nauheim 
Ludwigstraße 23 
Deutsche 
Rentenversicherung Hessen 

Telefon: 06032/9283-293 
Gehörlosentelefon: 
06032/9283-292 
Fax: 06032/9283-294 
servicestelle-bad-
nauheim@drv-hessen.de 

Montag            8.00 - 16.00 Uhr
Di. und Mi.       8.00 - 15.00 Uhr
Donnerstag      8.00 - 18.00 Uhr
Freitag             8.00 - 13.00 Uhr

34225 Baunatal 
Gerhard-Fieseler-Weg 2 
Deutsche BKK 

Telefon: 0561/49909-14 
Fax: 0711/135358-1224 
iris.boerner@deutschebkk.de 

Mo. bis Do.   8.00 - 18.00 Uhr
Freitag        8.00 - 16.00 Uhr

64625 Bensheim 
Beauner Platz 1-5 
AOK Hessen 

Telefon: 06251/134-3319 
Fax: 06251/134-3154 
guenter.rettig@he.aok.de 
herbert.roellich@he.aok.de 

Mo. bis Mi. 8.30 - 16.30 Uhr 
Donnerstag 8.30 - 18.00 Uhr 
Freitag             8.30 - 16.30 Uhr

64285 Darmstadt 
Wilhelminenstr. 34 
Deutsche 
Rentenversicherung Hessen 

Telefon: 06151/13063-0 
Fax: 06151/13063-191 
servicestelle-darmstadt@drv-
hessen.de 

Mo. und Do.  8.00 - 18.00 Uhr
Di. und Mi  8.00 - 15.00 Uhr
Freitag              8.00 - 13.00 Uhr

35683 Dillenburg 
Rolfesstraße 1a 
IKK classic 
 

Telefon: 02771/938-60 
Fax: 02771/938-960 
ina.schneider@ikk-classic.de 

Mo. bis Do.   8.00 - 16.30 Uhr
Freitag  8.00 - 15.00 Uhr



 
Standort/Träger Kontakt Öffnungszeiten 

64711 Erbach 
Am Drachenfeld 12 
AOK Hessen 

Telefon: 06062/65-4132 
Fax: 06062/65-4201 
norbert.ihrig@he.aok.de 
marco.seibert@he.aok.de 

Mo. bis Mi.       8.30 - 16.30 Uhr
Donnerstag      8.30 - 18.00 Uhr
Freitag             8.30 - 16.30 Uhr

37269 Eschwege 
Sudetenlandstraße 2a 
BKK Werra-Meißner 

Telefon: 05651/7451-25 
Fax: 05651/7451-55 
katja.kirschner@bkk-wm.de 

Mo. bis Fr.  8.00 - 16.00 Uhr

60389 Frankfurt am Main 
An der Festeburg 27-29 
Berufsgenossenschaft Bau 

Telefon: 069/4705-810 
Fax: 069/4705-808 
thomas.schmidt@bgbau.de 
ulrich.strassenmeyer@bgbau.de

 

Mo. bis Do.      8.00 - 15.00 Uhr
Freitag             8.00 - 13.00 Uhr

60528 Frankfurt am Main 
Rhonestraße 7 
Techniker Krankenkasse 

Telefon: 069/66448-955 
Fax: 069/66448-900 
frankfurt-main@tk.de 

Mo. bis Mi.   8.00 - 16.00 Uhr
Donnerstag  8.00 - 17.00 Uhr
Freitag              8.00 - 16.00 Uhr

60596 Frankfurt am Main 
Städelstraße 28 
Deutsche 
Rentenversicherung Hessen 

Telefon: 069/6052-1509 
Fax: 069/6052-1809 
servicestelle-frankfurt@drv-
hessen.de 

Mo. und Do.     8.00 - 16.00 Uhr
Di. und Mi.       8.00 - 15.00 Uhr
Freitag             8.00 - 13.00 Uhr

60313 Frankfurt am Main 
Stiftstraße 9-17 
Deutsche 
Rentenversicherung Hessen 

Telefon: 069/29998-0 
Fax: 069/29998-190 
servicestelle-frankfurt@drv-
hessen.de 

Mo. und Do.  8.00 - 18.00 Uhr
Di. und Mi.  8.00 - 15.00 Uhr
Freitag              8.00 - 13.00 Uhr

65929 Frankfurt-Höchst 
Bolongarostraße 82 
AOK Hessen 

Telefon: 069/300 582-108 
Fax: 069/300 582-118 
ingo.boller@ he.aok.de 

Mo. bis Mi.  8.30 - 16.30 Uhr
Donnerstag  8.30 - 18.00 Uhr
Freitag              8.30 - 16.30 Uhr

 

35390 Gießen 
Südanlage 21 
Deutsche 
Rentenversicherung Hessen 

Telefon: 0641/9729-0 
Fax: 0641/9729-190 
servicestelle-giessen@drv-
hessen.de 

Mo. und Do.     8.00 - 18.00 Uhr
Di. und Mi.       8.00 - 15.00 Uhr
Freitag             8.00 - 13.00 Uhr
 

64521 Groß-Gerau 
Gernsheimer Straße 43 
AOK Hessen 

Telefon: 06152/934 2774 
Fax: 06152/4994 
sharon.kauert@he.aok.de 
reinhold.schaefer@he.aok.de 

Mo. bis Mi.       8.30 - 16.30 Uhr
Donnerstag      8.30 - 18.00 Uhr
Freitag             8.30 - 16.30 Uhr



 
Standort/Träger Kontakt Öffnungszeiten 

63450 Hanau 
Römerstraße 25 
DAK 

 
Telefon: 06181/94515-9988 
Fax: 06181/94515-7120 
service753600@dak.de 
 

Mo. bis Mi.       8.00 - 16.00 Uhr
Donnerstag      8.00 - 17.00 Uhr
Freitag     8.00 - 13.00 Uhr 

34576 Homberg/Efze 
Waßmuthshäuser Str. 52 
Kreisverwaltung 
Homberg/Efze 

Telefon: 05681/775-271 
Fax: 05681/775-874 
daniela.wunsch 
@schwalm-eder-kreis.de 
sozialamt 
@schwalm-eder-kreis.de 

Mo. bis Mi.      8.30 - 12 .00 Uhr
Donnerstag    14.00 - 17.30 Uhr
Freitag             8.30 – 12.00 Uhr

34117 Kassel 
Jordanstrasse 6 
Deutsche 
Rentenversicherung Hessen 

Telefon: 0561/7890-0 
Fax: 0561/7890-190 
servicestelle-kassel@drv-
hessen.de 

Mo. und Do.  8.00 - 18.00 Uhr
Di. und Mi.  8.00 - 15.00 Uhr
Freitag              8.00 - 13.00 Uhr

34117 Kassel 
Kölnische Straße 30 
Landeswohlfahrtsverband 
Hessen 

Telefon: 0561/529 70 98 
Fax: 0561/703 46 60 
servicestelle.kassel@lwv-
hessen.de 

Mo. bis Do.       9.00 - 15.00 Uhr
Freitag              9.00 - 13.30 Uhr

34117 Kassel 
Treppenstraße 4 
Barmer GEK 

Telefon: 018500/50-1166 
Fax: 018500/50-1199 
joerg.fladerer@barmer-gek.de 
andreas.husemann@barmer-
gek.de 
 

Mo. und Di.    7.30 - 16.00 Uhr
Mittwoch  9.00 - 13.00 Uhr
Donnerstag  7.30 - 18.00 Uhr
Freitag              7.30 - 15.00 Uhr

34131 Kassel 
Willy-Brandt-Platz 2 
Deutsche BKK 

Telefon: 0561/9387131 
Fax: 0561/9387239 
sylvia.brostmeyer 
@deutschebkk.de 
 

Mo. bis Do.  8.00 - 18.00 Uhr
Freitag             8.00 - 16.00 Uhr  

34497 Korbach 
Briloner Landstraße 31 
AOK Hessen 

Telefon: 05631/564-154 
Fax: 05631/564-119 
eckhard.bitter@he.aok.de 
siegfried.hesselbein 
@he.aok.de 
 

Mo. bis Di.       8.30 - 16.30 Uhr 
Mittwoch          8.30 - 13.00 Uhr
Donnerstag      8.30 - 18.00 Uhr 
Freitag             8.30 - 13.00 Uhr

36093 Künzell 
Danziger Straße 2 
Deutsche 
Rentenversicherung Hessen 

Telefon: 0661/9452670 
Fax: 0661/4803979-190 
servicestelle-fulda@drv-
hessen.de 

Mo. und Do.     8.00 - 18.00 Uhr
Di. und Mi.       8.00 - 15.00 Uhr
Freitag              8.00 - 13.00 Uhr

35781 Weilburg 
Wilhelmstraße 11 
Deutsche 
Rentenversicherung 
Knappschaft-Bahn-See 

Telefon: 06471/912-0 
Fax: 06471/912-134 
weilburg@kbs.de 

Mo. bis Mi.  8.30 - 15.30 Uhr
Donnerstag  8.30 - 17.00 Uhr
Freitag   8.00 - 12.30 Uhr



 
Standort/Träger Kontakt Öffnungszeiten 

35576 Wetzlar 
Bahnhofstrasse 2 
DAK 

Telefon: 06441/44 594-0 
Fax: 06441/44 594-7120 
service754500@dak.de 

Mo. bis Mi  8.00 - 16.00 Uhr
Donnerstag  8.00 - 17.00 Uhr
Freitag              8.00 - 13.00 Uhr

 

35578 Wetzlar 
Schützenstraße 4-8 
BKK Gesundheit 

Telefon: 01802/10160 552 
Fax: 01802/10165 552 
helmut.kombaecher 
@bkkgesundheit.de 

Mo. bis Mi.  8.00 - 17.00 Uhr
Donnerstag  8.00 - 19.30 Uhr
Freitag              8.00 - 16.00 Uhr 
Samstag          8.00 - 12.00 Uhr

35578 Wetzlar 
Turmstr. 7 
Kreisausschuss Lahn-Dill-
Kreis 

Telefon: 06441/407-1383 
Fax: 06441/407-1386 
nadja.loos@lahn-dill-kreis.de 

Montag 13.00 – 16.00 Uhr 
Mittwoch       8.00 – 15.00 Uhr 
Donnerstag   8.00 – 15.00 Uhr 

65189 Wiesbaden 
Abraham-Lincoln-Straße 32 
IKK classic 

Telefon: 0611/7377-127 
Fax: 0611/7377-927 
doris.wehmeier@ikk-classic.de 

Mo. bis Do. 8.00 – 16.30 Uhr 
Freitag 8.00 – 15.00 Uhr 

65189 Wiesbaden 
Gustav-Nachtigal-Str. 5 
Barmer GEK 

Telefon: 018500/51-1197 
Fax: 018500/51-1200 
birgit.horn@barmer-gek.de 
karlheinz.beckhaus@barmer-
gek.de 

Mo. und Do.     9.30 - 17.00 Uhr
Di., Mi. und Fr. 9.30 - 16.00 Uhr

65205 Wiesbaden 
Kreuzberger Ring 21 
R+V Betriebskrankenkasse 

Telefon: 0611/99909-0 
Fax: 0611/99909-139 
info@bkk-ruv.de 

Mo. bis Fr.       8.00 - 18.00 Uhr

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Stand: 01/2011 


